Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni sluzba socidlni péce poskytovana Pecovatelskou sluzbou Obce
Petrovice u Karviné v souladu se zakonem ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdgjsich predpist, a vyhlaskou MPSV CR ¢&. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zékona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Poslani Pecovatelské sluzby Obce Petrovice u Karviné

Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit obCaniim, ktefi maji snizenou sobé&stacnost
z divodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, co nejdéle ziistat
Vv pfirozeném domadacim prostiedi. Sluzba se poskytuje ve vymezeném case v domacnostech
osob tak, aby byly naplnény individuélni poteby uzivatelli za ucelem udrzeni sobéstacnosti
vV domacim prostiedi.

Cile poskytované socialni sluzby

e uzivatel je podporovan v ¢innostech, které zvlada sam
uzivatel ziistava co nejdéle ve svém ptirozeném prostiedi
uzivatel je podporovan v tom, aby mohl zit pfimétené stejné jako jeho vrstevnici
uzivatel je v kontaktu se spoleCenskym prostiedim s moznosti vzajemného setkavani
Se

Cilova skupina
Cilovou skupinu sluzby tvoii osoby se sniZzenou sobéstacnosti z divodu véku nebo
zdravotniho stavu, které maji trvaly pobyt v obci Petrovice u Karviné a jsou starsi 65 let.

Negativni vymezeni cilové skupiny:
e Osoby opakované se projevujici agresivné a ohrozuji svym chovanim a jednanim sebe
1 okoli
e Osoby trpici infekénim onemocnénim

Zakladni zasady pecovatelské sluzby
e respektovani soukromi uzivateli
zachovani co nejveétsi miry samostatnosti a nezavislosti uzivateli
individualni ptistup ke kazdému uzivateli na zaklad¢ jedinecnosti jeho potieb a z4jmul
trpélivy a vstiicny postoj ke kazdému uzivateli
co nejvyssi mira zapojeni uzivatelt do bézného Zivota
zachovavat diskrétnost a mlcenlivost

Kapacita
Okamzita kapacita peCovatelské sluzby-je 4 uzivatele.

Provoz pecovatelské sluzby
Pondéli-patek od 7.00 do 19.00 hodin.
Pouze rozvoz obédu je véetné sobot, ned¢€li a svatku, a to v dobé od 10.15-13.30 hod.

Zavedeni sluzby
Pecovatelskd sluzba je poskytovana na zaklad¢ Zadosti obCana, Zddost mohou podat rovnéz
blizké osoby obcana s jeho souhlasem nebo osetfujici lékar. Zadost mize byt ucinéna Ustné



nebo podand pisemné na pfedepsaném formulafi.

Na zaklad¢ zadosti je provedeno socidlni Setieni v domacnosti zadatele, jehoz cilem je
posouzeni individualni potiebnosti, Zadané sluzby. Sluzba je financovana z rozpoc¢tu obce a je
urcena obcantim, ktefi si z diivodu snizené sob&stacnosti nemohou uvedeny ukon zajistit.

V domacnosti zadatele se sepiSe cil a plan pecovatelské sluzby-tj. ¢etnost poskytovanych
ukont. V piipadé, ze uzivatel splinuje podminky pro zavedeni pecovatelské sluzby a umoznuje
to kapacita sluzby, je s uzivatelem sepsana smlouva o poskytovani peCovatelské sluzby.

Uhrada za pecovatelskou sluzbu

Za poskytovani peCovatelské sluzby hradi osoby uhradu za zakladni a fakultativni ¢innosti
V rozsahu stanoveném smlouvou.

Maximalni vysi uhrady stanovi vnitini pfedpis — cenik tthrad a seznam ukont.

Cena za jednotlivé tkony se stanovi dle skutecného casu straven¢ho vykonem sluzby
pecovatelkou (v ptipadé Casové sazby) s tim, Ze nejmensi zapoc€atou asovou jednotkou

je 15 minut. Casy ukontl se stejnou sazbou se séitaji. UZivatel se zavazuje a je povinen

platit uhradu zpétng, a to jednou za kalendaini mésic nejpozdéji do 15. dne po dni, kdy
poskytovatel predlozil uzivateli mésicni vyactovani sluzby. Vyjimkou je uhrada stravného za
ob&dy, kterou je uzivatel povinen uhradit pfedem. Uhrada za poskytnuté sluzby se provadi v
pokladné obce, pecovatelce nebo na tcet obce 3325-791/0100, a to na zakladé piedlozené
stvrzenky vydané Pecovatelskou sluZzbou Obce Petrovice u Karviné.

Zadatelé o pecovatelskou sluzbu uplatitujici nrok na bezplatné poskytnuti sluzby v souladu
S ustanovenim §75, odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
ptedpisii, jsou povinni dolozit original nebo Ufedné ovétenou fotokopii dokladu potvrzujici
tento narok.

Zajisténi pomiicek a prostredki

Pro vykon nékterych ukont peCovatelské sluzby nejsou pomiicky a prostiedky potiebné

k jejich vykonu soucasti poskytované sluzby a uzivatel je poskytuje z vlastnich zdroja.

Jedna se o tasky na ndkupy (igelitove) igelitovou tasku na pradlo, chirurgické jednordzové
rukavice pro zajiSténi osobni hygieny, gumové rukavice na tklid, uklidové potieby (kbelik,
smetak, hadr, myci prostfedky, jar na naddobi). VSechny uvedené pomicky a prostiedky by
mél mit uzivatel pfipravené, a tyto pomicky obnovovat a udrZovat v Cistoté¢ nebo zajistit
jejich obnovu a udrzovani.

Zajisténi obédu

Obédy jsou dovazeny od pondéli do patku, véetné sobot, nedéli a svatkd z Lazni-Darkov,
rehabilitacniho sanatoria.

Z divodu dodrZovani hygienického piedpisu €. 107/2001 Sb., o hygienickych pozadavcich na
stravovaci sluzby, byly zakoupeny a jsou pouzivany nerezové jidlonosi¢e v plastovych
termoobalech udrzujicich teplo. Tyto nddoby jsou majetkem obce. Obec sepise s piijemcem
sluzby smlouvu o vyptljcce jidlonosi¢li. Ptijemce je povinen vratit jidlonosi¢ umyty
zaméstnanciim pecovatelské sluzby.

Pecovatelky

Pecovatelky zabezpecuji péci o individualni potieby uzivatelt v souladu s nejnoveéjsimi
zasadami a odbornymi poznatky, ziskavaji uzivatelé¢ a ¢leny jejich rodin ke spolupraci pfi
péci. Pecovatelky vykonavaji sluzbu svédomité, fadné podle svych sil, znalosti a schopnosti a
fidi se moralnimi principy organizace. PecCovatelky nenesou hmotnou zodpovédnost za
hmotny majetek uzivatele sluzby (napft. ztracené véci).



Ochrana pecovatelek

V piipad¢ problematického chovani uzivatele, které vede ke sniZzeni diistojnosti peCovatelky
nebo vytvaieni neptatelského, ponizujiciho nebo znekliditujiciho prostfedi mize pecovatelka
dle uvazeni situace a po nahlaseni poskytovateli opustit domacnost uzivatele. Déle je situace
Setfena nadfizenym pecovatelky a nevhodné chovani mutize vést k vypoveézeni smlouvy.

Dokumentace

Poskytovatel vede dokumentaci o ptisluSnych procesech tykajicich se pecovatelské sluzby,
kterd je v tisténé a elektronické podobé, vyhradné pro ucely organizace. Jedna se o vyuctovani
poskytovanych sluzeb, vycisleni tthrady, potvrzeni o pievzeti financni hotovosti, za ukony a
vyuctovani obéda. Dale je vedena slozka uzivatele, ktera obsahuje jeho zadost o poskytovani
pecovatelské sluzby, smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby, ve které je uveden rozsah
poskytovanych ukont, zplsob uhrady a dalSi podminky smlouvy, dale jsou ve slozce
informace o prubéhu sluzby, plany a cile.

S veskerymi udaji o uzivateli je nakladano v souladu s GDPR (podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajt.

Kontakty
Obecni ufad Petrovice u Karviné, socialni tel. 558848053
Diim s pecovatelskou sluzbou, pracovna pecovatelek, tel. 596361575

Kontaktni adresa: Obec Petrovice u Karviné
Pecovatelska sluzba
735 72 Petrovice u Karviné 251

Dokumenty ke staZeni:
- zadost o poskytovani pecovatelské sluzby
- cenik uhrad a seznam ukoni



