Obec Petrovice u Karviné

Pecovatelska sluzba Obce Petrovice u Karviné
Petrovice u Karviné €p. 251, 73572 Petrovice u Karviné
IC. 00297585
Cislo registrované socialni sluzby: 5368037
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1. Zakladni informace

Nizev: Pedovatelska sluzba Obce Petrovice u Karviné
Adresa: Petrovice u Karviné ¢p. 251

Sidlo: Petrovice u Karviné ¢p. 251
Zazemi pecovatelek: Dolni Marklovice 144, Petrovice u Karviné

ICO: 00297585

DIC: CZ00297585

Vedouci sluzby: Ing. Alica Medkov4, tajemnice Obecniho Gfadu Petrovice u Karviné
Socidlni pracovnice: Jana Langerova

Pedovatelky: Lydie Adamecka
Beata Jedlickova
Zdenka Langerova
Marie Szeligova

Kontakty:

Telefon: 593 631 052 spojovatelka ufad
Telefon: 558 848 053 Jana Langerové, socialni pracovnice
Telefon: 596 361 575 Diim s peCovatelskou sluzbou
732 761 514 pecovatelky
e-mail: jana.langerova@petroviceuk.cz
e-mail: dps@petroviceuk.cz

Webové stranky: www.petroviceuk.cz



2. Organizacni struktura

Pecovatelska sluzba Obce Petrovice u Karviné

Petrovice u Karviné, ¢p 251, PSC 73572

Organizadni struktura
Pecovatelska sluzba obce Petrovice u Karviné

Vedouci peCovatelské
sluzby
(tajemnice Ufadu)
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socialni pracovnik
0,3 uvazek

pecovatelka
plny Gvazek

pecovatelka
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pectovatelka
plny tvazek

pecCovatelka
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3. Poslani Pefovatelské sluzby Obce Petrovice u Karviné
(vefejny zdvazek)

Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit obéantim, ktefi maji sniZenou sobé&stacnost z diivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, co nejdéle zlistat v pfirozeném domacim
prostiedi. Sluzba se poskytuje ve vymezeném Case v domécnostech osob tak, aby byly naplnény
individualni potfeby uZivateld za G&elem udrZeni sob&staénosti v domacim prostiedi.

Cile poskytované socidlni sluzby

uzivatel je podporovan v &innostech, které zvlada sam

uzivatel zistava co nejdéle ve svém piirozeném prostredi

uzivatel je podporovan v tom, aby mohl Zit pfiméten¢ stejn€ jako jeho vrstevnici
uZivatel je v kontaktu se spolecenskym prostiedim s moZnosti vzajemného setkavani se

Cilova skupina
Cilovou skupinu sluzby tvoii osoby se sniZzenou sobéstacnosti z diivodu v&€ku nebo zdravotniho stavu,
které maji trvaly pobyt v obci Petrovice u Karviné a jsou starii 65 let.

Negativni vymezeni cilové skupiny
e Osoby opakované se projevujici agresivné a ohroZzuji svym chovanim a jednanim sebe i okoli
e Osoby trpici infekénim onemocnénim

Zakladni zasady pecovatelské sluzby
e respektovani soukromi uzivatel
zachovani co nejvétsi miry samostatnosti a nezavislosti uzivatel
individualni ptistup ke kazdému uZivateli na zaklad¢ jedinecnosti jeho potieb a zajmii
trpélivy a vstiicny postoj ke kazdému uZivateli
co nejvyssi mira zapojeni uzivatelti do bézného Zivota
zachovavat diskrétnost a micenlivost

Kapacita
Okamzita kapacita peGovatelské sluzby - 4 uzivatelé.

Provoz pecovatelské sluzby
Pondéli - patek od 7.00 do 19.00 hodin.
Pouze rozvoz obédi je vetn€ sobot, nedéli a svatki, a to v dobé od 10.15-13.30 hod.



4. Poskytovani sluzby

Zavedeni peCovatelské sluzby je na zakladé Zadosti obana, Zadost mohou podat rovn€z blizké osoby
ob&ana s jeho souhlasem nebo o$etiujici 1éka¥. Zadost miZe byt u¢inéna tistné nebo podana pisemné na
pfedepsaném formulafi. Na zakladé Zadosti je provedeno socialni Setfeni v domécnosti Zadatele,
v ptipadé, Ze zadost byla podana 1istng, je vypsan pfedepsany formulaf pfimo v byté obCana. Cilem
Setfeni je posouzeni individudlni potfebnosti Zadané sluzby. V domécnosti Zadatele se sepise cil a plan
pecovatelské sluzby tj. Cetnost poskytovanych ukontl. Nasledné je s uZivatelem sepsana smlouva o
poskytovani pecovatelské sluzby na zakladg, které je poskytovana pecovatelska sluzba.

Pecovatelska sluzba je poskytovana viem uZivatelim za Ghradu dle zakona &. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach a vyhlagky ¢. 505/2006 Sb. v platném znéni. Vy$i sazby za jednotlivé ikony a Cas straveny u
uZivatele stanovila Rada obce Petrovice u Karviné.

Pro piesuny k jednotlivym uZivatelim bydlicim mimo domy s peovatelskou sluzbou je pracovniky
vyuZzivano auto pecovatelské sluzby. V pfipad¢ kratkych vzdalenosti jdou peCovatelky p&sky.

V roce 2022 byla poskytnuta peovatelska sluzba celkem 70 uZivatelim na zaklad¢€ uzaviené smlouvy.
V priibéhu poskytovéani pecovatelské sluzby, doslo u nékterych uzivateli ke zméné &etnosti tikont, a
to na zaklad¢ dodatku ke smlouvé.

Uzivatelé podle pohlavi v 2022

Muzi: 25
Zeny: 45

Vékové rozpéti uzivateli v roce 2022

Vék Podet uzivateli

66 -70 0

71-75 I T R
76 - 80 15

81 -85 29

86 a starsi 18




Ukonéeni pecovatelské sluzby leden - prosinec 2022

V roce 2022 doslo u 16 uzivateld k ukond&eni peovatelské sluzby. U vétSiny pfipadi se jednalo o imrti
nebo odchod do pobytového zafizeni s pé¢i 24 hodin denné. Na vlastni Zadost ukoncili peCovatelskou
sluZbu uZivatelé, u nichZ doslo ke zlepeni zdravotniho stavu a jiZ sluZbu nepozaduji. Viz. graf.

Davod Pocet

Umrtim klienta
QOdchod do DD
Na vlastni Zadost

SO~

Duivody ukonéeni péée

B Umrtim klienta - 43,75%
I Odchod do DD - 31,25%
Na viastni Zadost - 25,00%




5. Financovani a rozpocet pecovatelské sluzby

Pecovatelska sluzba byla v roce 2022 financovéana z rozpoétu obce.

Vydaje
Schvaleny rozpocet plnéni
5 064 000,-K¢& 2 337 281,-K¢&

Nejvétsi polozkou ve vydajové strance rozpoétu jsou platy pracovniki, povinné odvody, vydaje na
pohonné hmoty, $koleni zaméstnanct, ndkup materialu.

Prijmy
Schvéleny rozpodet plnéni
150 000,- K& 159 415,-K¢&

(Gcetni obdobi prosinec 2021 az listopad 2022)

Mé&si¢ni Cerpani rozpotu se vyvéSuje na webovych strankach obce. Schvaleny rozpodet a schvaleny
zavéreény ucet se zvefejiuji na Ufedni desce obecniho tifadu a webovych strankach obce.

Obec Petrovice u Karviné podala v lednu 2022 Zadost o dotaci na pofizeni dvou automobilii pro
pecovatelskou sluzbu. Podminkou podani Zadosti o dotaci bylo dolozeni souhlasného stanoviska
Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje a povéfovaci akt ,,Smlouvy o zavazku vefejné sluzby a
vyrovnavaci platbé za vykon.

Krajsky tfad MSK vydal pro obec souhlasné stanovisko jako podklad pro podani Zadosti o dotaci, aviak
s podminkou vstupu PeCovatelské sluzby obce Petrovice u Karviné do Krajské sité socialnich sluzeb
v Moravskoslezském kraji. Obec podala Zadost o vstup do Krajské sit® socidlnich sluzeb
v Moravskoslezském kraji v terminu do 31.3.2022. Pecovatelska sluzba obce Petrovice u Karviné byla
zafazena do Krajskeé sité socialnich sluzeb ke dni 01.07.2022.



Prijmy podle ikont( v obdobi 01.01.2022 a 31.12.2022

Ukon Prijem
dovoz nebo donaska ohéd 92 110,00 Ké
bé&Zny uklid a udrzba domacnosti 17 120,00 K&
bézné nakupy a pochlizky 15 200,00 K&
pomoc pii ukonech osobni hygieny 11 205,00 K¢
pomoc a podpora pii podavani jidla a piti 8 175,00 K&
prani a Zehleni osobniho pradla, popf. jeho drobné opravy 6 850,00 K&
prani a zehleni loZzniho pradia, popf. jeho drobné opravy 4 100,00 K&
pomoc pii zajisténi velkého uklidu domacnosti 3920,00 K&
pfiprava a podani jidla a piti 3915,00 KE
pomoc pii oblékani a sviékani véetné specialnich pomlcek 1 005,00 K&

dovoz nebo donéska obédi - 56%

__———pamoc pfi oblékéni a sviékani vEetnd speciélnich pomiicek - 1%
= piiprava a podéni jidla a piti - 2%
- : ,\ pomec pii zajisténi velkého {iklidu domacnosti - 2%

"~ prani a Zehleni lozntho pradla,popt. jeho drobné opravy - 3%

\L rani a Zehleni osobniho pradia, popf. jeho drobné -4%
bézny (kiid a (drzba domécnesti - 10% A s T

}.-\,—pomoc a podpora pii podévéni jidla a piti - 5%

béiné nakupy a pochiizky - 9% mmoc pfi ikonech osobni hygieny - 7%



Cena péce v roce 2022

Mésic
1/2022
2/2022
3/2022
4/2022
5/2022
6/2022
712022
8/2022
9/2022
10/2022
11/2022
12/2022
Celkem

Cena

11 940,00 K¢&
12 330,00 K¢&
14 700,00 K¢&
13 750,00 K&
13 515,00 K&
14 635,00 K&
11 430,00 K¢&
14 175,00 K&
13 545,00 K&
12 590,00 K&
15 450,00 K¢&
15 645,00 K&
163 705,00 K&

Cena provedené péce
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Dovoz a donaska obédu v obdobi leden 2022 az prosinec 2022

Mésic/Rok Obédu
112022 728
2/2022 712
3/2022 842
4/2022 710
5/2022 756
6/2022 775
712022 713
8/2022 812
9/2022 789
10/2022 770
11/2022 818
12/2022 786
Celkem: 9211

Pocty obédfi v roce

B e MegsAE e bs sttt

900,
800

700

600|
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Pro svou &innost vyuZiva pecovatelska sluzba sluzebni vozidlo Dacia. V ramci poskytovani

sluZby v roce 2022 bylo najeto 14142 km.

Seznam tankovani za mésice leden az prosinec 2022

Datum
1TD 9944 - Dacia

Pocateéni stav: 85890 km

13.01.2022 0:00:00
27.01.2022 0:00:00
31.01.2022 0:00:00
10.02.2022 0:00:00
21.02.2022 0:00:00
02.03.2022 0:00:00
15.03.2022 0:00:00
07.04.2022 0:00:00
14.04.2022 0:00:00
26.04.2022 0:00:00
03.05.2022 0:00:00
23.05.2022 0:00:00
09.06.2022 0:00:00
14.06.2022 0:00:00
23.06.2022 0:00:00
01.07.2022 0:00:00
13.07.2022 0:00:00
20.07.2022 0:00:00
29.07.2022 0:00:00
05.08.2022 0:00:00
15.08.2022 0:00:00
30.08.2022 0:00:00
02.09.2022 0:00:00
13.09.2022 0:00:00
27.09.2022 0:00:00
05.10.2022 0:00:00
17.10.2022 0:00:00
27.10.2022 0:00:00
03.11.2022 0:00:00
16.11.2022 0:00:00
24.11.2022 0:00:00
07.12.2022 0:00:00
15.12.2022 0:00:00
Celkem za auto:

Koneény stav: 100032 km

K&

1390,40 K&
1 261,00 K&
1 208,40 K&
1410,10 K&
1460,10 K&
1 440,20 K&
1 800,00 K&
1 501,00 K&
1 500,00 K&
1.300,20 K&
1756,00 K¢
1 971,30 K&
1701,00 K&
1 850,20 K&
1 600,00 K&
1770,30 K&
1 200,60 K&
1 800,00 K&

500,00 K&
1 500,20 K&

153,70 K&
1 650,50 K&
1 360,20 K&
1 750,00 K&
1 511,00 K&
1 489,80 K&
1 500,00 K&
1425,00 K&
1 500,00 K&
1700,30 K&
1326,10 K&
1349,80 K¢
13569,30 K&

47 886,70 K&

Spotieba vozu: 8,46 1/100 km

Litr

40,30 litrd
36,55 litrl
34,04 litrt
39,72 litrh
40,67 litrG
37,41 litrd
39,22 litrd
34,99 litrG
35,80 litrG
30,31 litrG
40,00 litr
38,07 litrG
36,27 litrd
39,45 litrd
33,69 litrd
37,27 litrd
25,60 litrd
39,22 litrd
10,99 litrQ
34,97 litrd
35,89 litrd
38,86 litrd
33,84 litrd
43,86 litrG
40,95 litr
39,31 litrh
36,15 litrh
34,01 litrd
35,80 litrt
40,58 litr(i
34,99 litrd
37,60 litrd
40,10 litrG
1 196,48 litrh
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Tachometr

86349 km
86757 km
87134 km
87557 km
88021 km
88412 km
88889 km
89274 km
89714 km
90042 km
90516 km
90973 km
91911 km
92324 km
92702 km
93108 km
93499 km
93827 km
94209 km
94396 km
94780 km
95208 km
95599 km
96127 km
96624 km
97071 km
97500 km
97931 km
98341 km
98800 km
99181 km
99590 km
100032 km



6. Priuzkum spokojenosti uzivatelii s pe¢ovatelskou sluzbou

Prizkum spokojenosti uZivateli s peCovatelskou sluzbou obce Petrovice u Karviné za rok 2022 byl
zahajen v prosinci 2022 a to formou anonymniho dotazniku. UZivatelé obdrZeli dotaznik, ve kterém méli
moznost vyjadfit se k nasledujicim otdzkam:

- Jak moc jsou spokojeni s kvalitou sluzby

- Jak moc jsou spokojeni s pfistupem pracovniki pefovatelské sluzby
- Zda vi, Ze v pfipad€ nespokojenosti si miZou st€Zovat

- Zda jsou poskytovanim sluzby naplnény jejich individualni potfeby
- Zda respektuji pracovnici sluzby jejich soukromi

- Co se jim na sluzbé libi

- Co se jim na sluzbé& nelibi

- Mohli uvést své pfipominky a naméty ke zlepSeni kvality sluzby

Bylo rozdano - 54 dotaznikt
Vraceno - 29 dotaznikd
Navratnost dotaznikl byla -53 %

Odpoved’ uzivateli peCovatelské sluzby na otdzku spokojenosti se sluZbou a pracovniky byla ve viech
piipadech kladné. UZivatelé v&di, Ze si mohou stéZovat, pracovnici respektuji jejich soukromi. Cetnost
Gkonti je dostadujici. Co se uzivatelim na sluzb€ libi, bylo sd€leno, Ze piijemné vystupovani
pedovatelek, ochota. Pochvaluji, si, Ze dovezou obé&d v€as a pfimo do bytu.

7. Vzdélavani pracovniki pecovatelské sluzby

Zaméstnanci pe€ovatelské sluzby se ziCastnili nasledujicich Skoleni:
- Individudlni a planovani v praxi nejen pecovatelskych sluzeb
- Time management v socialnich sluzbach aneb umét si planovat cas
- Hranice pfi praci v socialnich sluzbach
- Zé&kladni kurz prvni pomoci
- Podpora kli€ovych pracovniki pfi individualni préci s klienty

Zaméstnanci splnily povinnost uréenou zakonem 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdg&jsich piedpisl a absolvovali §koleni v rozsahu 24 hodin/rok/zaméstnanec.

8. Domy s pe¢ovatelskou sluzbou

Domy s pedovatelskou sluzbou jsou uréeny seniorim, ktefi jiz maji snizenou nebo mimé sniZenou
sob&sta&nost a rodina jim neni schopna zajistit potfebnou pé¢i. Obec Petrovice u Karviné ma ve svém
vlastnictvi 3 domy s pe€ovatelskou sluzbou v ¢asti Dolni Marklovice, a to &p. 144, 145, 146. V téchto
domech je 20 bytii. V pfizemi je 13 byti o velikosti 1+1, v prvnim patfe je 7 bytil o velikosti 1+2. Jedna
se 0 byty zvla§tniho uréeni. Na &p. 144 ma své zazemi peCovatelska sluzba, odkud se pecovatelky
vypravuji za uZivateli.
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9. Cile pecovatelské sluzby pro rok 2023

Cilem pro rok 2023 je udrZeni potiebné Grovné a kvality, pfipadné jeji zvySeni.
Jako kazdoro¢né provést dotaznikové Setieni spokojenosti uZivatelG s kvalitou peCovatelské sluzby.
Umoznit uzivatelim v nepfiznivé Zivotni situaci zustat co nejdéle ve svém pfirozeném prostiedi.

Obec v zati 2022 pievzala stavbu Komunitniho domu pro seniory. Zajemci méli moznost nahlédnout do
modemné vybavenych bytl. Zaroven se ptipravovaly pravidla a podminky pro pfidélovani bytl a v3e
pro zahéjeni plnohodnotného provozu, aby se novi zajemci mohli do byt zadit st€hovat na jafe roku
2023. K dispozici bude 25 bytd o vyméte cca 45 m? s mensi terasou &i balkénem. Soudasti byt jsou
vestavéné skiin€ a kuchyiisk4 linka. Najemci budou mit k dispozici i spole¢enskou mistnost k riznym
kulturnim aktivitdm a velkou zahradu s pergolou pro traveni volného Casu. Byty a veSkeré spoletné
webovych strankach obce Petrovice u Karviné.

Pfedpokladame, Zze dojde k navySeni poctd uzivateli pecovatelské sluzby, a zfejm& k navySeni
pracovnikt v pfimé péci - peCovatelek.

JelikoZ v roce 2022 obec poZadala o dotaci 101. vyzvy IROP ,.Socidlni infrastruktura se zvySenou
energetickou uinnosti*‘, na pofizeni automobild pro poskytovani peCovatelské sluzby, dojde v pribéhu
roku 2023 k pofizeni dvou automobilii, coz zefektivni zplisob dopravy za uZivateli v terénu.

10. Informovanost o sluzbé

Se zpiisobem poskytovani peovatelské sluzby a s moznostmi, které obec nabizi v této oblasti pro
cilovou skupinu osob, seznamujeme vefejnost na webovych strankéch obce a formou letacku.

11. Zavér

Pracovnici peCovatelské sluzby jsou denné v kontaktu se seniory, ktefi v dané chvili potfebuji pouze
né&kolik malo kond, tfeba jen dovoz a donasku obédd, ale jejich situace se miize ze dne na den zménit.
Je to pravé pefovatelska sluzba, ktera tuto situaci prakticky okamzit& fesi ve spolupraci s rodinou.

Pedovatelky zabezpe€uji pééi o individudlni potfeby uZivateli v souladu s nejnovéjSimi zdsadami a
odbornymi poznatky, ziskavaji uzivatelé a &leny jejich rodin ke spolupraci pfi péci. Pecovatelky

vykonavaji sluzbu svédomité, Fadné& podle svych sil, znalosti a schopnosti a fidi se moralnimi principy
organizace. Velmi dilezity je individualni, ohleduplny, laskavy a vstficny piistup ke kazdému uZzivateli.

Vypracovala: Langerova Jana
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